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POLITYKA PRYWATNOSCI SKLEPU INTERNETOWEGO WWW.SKLEP.INTERHANDLER.PL
z dnia 28 sierpnia 2019 r.

L POSTANOWIENIA OGOLNE
Pojecia pisane wielkg litera, a niezdefiniowane ponizej, majg znaczenie nadane w Regulaminie Sklepu
dostepnym pod adresem: www.sklep.interhandler.pl.
Niniejszy dokument okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych Klientow w zwigzku
z korzystaniem przez nich ze Sklepu.
Sprzedawcy prowadzacym Sklep i jednoczesnie administratorem danych osobowych jest "INTERHANDLER" Sp.
7 0.0. z siedziba w Toruniu (kod pocztowy: 87-100), ul. Wapienna 6, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Toruniu VIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000011803, NIP: 8790169699, REGON: 001375080, kapitat
zaktadowy: 26.334.000,00 2, zwana dalej ,Administratorem”.
Kontakt z Administratorem jest mozliwy poprzez ww. adres korespondencyjny, jak réwniez za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres: rodo@ih.interhandler.pl i pod numerem telefonu: +48 661 500 209
Administrator przetwarza dane osobowe Klientdw zgodnie z obowigzujacymi przepisami, w szczegolnosci
zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.
U. UE. L.z 2016 r. Nr 119, str. 1 z pézn. zm.), zwanego dalej ,RODO”.
Polityka Prywatnosci ma zastosowanie do wszystkich pracownikéw Administratora, ktérzy w zakresie swoich
obowigzkdw stuzbowych przetwarzajg dane osobowe Klienta, jak réwniez innych osdh, ktdre z upowaznienia
Administratora uzyskaly dostep do danych osobowych Klienta. Kazda z tych oséb zostata zapoznana
z najwazniejszymi procedurami bezpieczeristwa i zobowigzana do ich przestrzegania w zakresie wynikajacym
z przydzielonych zadan.
Administrator w zwiezte], przejrzystej, zrozumiatej i tatwo dostepnej formie, jasnym i prostym jezykiem, udziela
Klientom wszelkich informagji, o ktérych mowa w art. 13 i 14 RODO, oraz prowadzi z nimi wszelkg komunikacje
na mocy art. 15-22 i 34 RODO. Informacji udziela sig na pismie lub w inny sposdb, w tym w stosownych
przypadkach - elektronicznie. Jezeli Klient tego zazada, informacji mozna udzieli¢ ustnie, o ile innymi sposobami
potwierdzi sig tozsamosc¢ osoby, ktdrej dane dotycza.
7 zatosenia wszelkie dziatania Administratora kierowane sg do osdéb petnoletnich, mogacych podejmowac
decyzje, badz wplywaé na ich podejmowanie. Jesli opiekunowie prawni osoby niepetnoletniej posigda
informacje o tym, ze wypetnita ona formularz dostepny na stronie Sklepu, prosimy o skontaktowanie sie
z Administratorem celem usuniecia tych danych z bazy.

I. ZAKRES i CELE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
Polityka Prywatnosci ma zastosowanie do wszystkich danych osobowych Klientow przetwarzanych przez
Administratora, niezaleznie od formy ich przetwarzania oraz tego, czy sg to dane przetwarzane w zbiorach
danych, w zestawach czy stanowig pojedyncze informacje osobowe.
Dane osobowe Klientéw moga by¢ gromadzone przez Administratora poprzez nastepujace dziatania:
a. dobrowolnie wprowadzenie lub podanie danych osobowych przez Klienta,
b. zebranie danych osobowych w sposéb automatyczny podczas korzystania przez Klienta ze Sklepu.
Kazdorazowo cel, zakres oraz odbiorcy danych osobowych przetwarzanych przez Administratora wynikajg ze
zgody Klienta lub przepiséw prawa oraz doprecyzowywane sg W wyniku dziatan podejmowanych przez Klienta
w Sklepie lub w ramach innych kanatéw komunikacji z Klientem.
Cele przetwarzania danych osobowych Klientow przez Administratora to:
¢wiadczenie ustug droga elektroniczng w zakresie udostepniania Klientom tresci zamieszczonych w Sklepie,
w tym rejestracja, logowanie i zarzadzanie Kontem,
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zawieranie i realizacja Umow Sprzedazy zawartych za posrednictwem Sklepu,

sprawne prowadzenie i funkcjonowanie Sklepu, w tym zapewnianie bezpieczeristwa korzystania ze Sklepu
i ujawniania naduzyé,

wypetnianie zobowigzarh Administratora, w szczegdlnoéci w zakresie procedur reklamacyjnych dotyczacych
zawartych za posrednictwem Sklepu Uméw Sprzedazy oraz w zakresie procedur reklamacyjnych dotyczacych
funkcjonowania Sklepu,

realizacja dziatan marketingowych Administratora,

przesyfanie Klientom drogg elektroniczng (na podany adres poczty elektronicznej) informacji handlowych
dotyczacych Produktdw lub Administratora (w formie Newslettera).

analityczne i statystyczne

ewentualne ustalenie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami

archiwalne (dowodowe).

Il KATEGORIE DANYCH OSOBOWYCH
Administrator przetwarza nastepujace dane osobowe Klientow:
imie i nazwisko,
adres (ulica, numer domu/mieszkania, miejscowo$¢ wraz z kodem pocztowym),
login,
hasto,
numer telefonu kontaktowego,
numer rachunku bankowego,
NIP —w przypadku, gdy jest to niezbedne zgodnie z przepisami prawa podatkowego,
numer zamowienia,
i. inne dane podane przez Klienta w Sklepie lub w trakcie kontaktu z Klientem.
W zwigzku z charakterem niektérych Produktéw dostepnych w Sklepie, Klient moze byé poproszony o podanie
dodatkowych danych osobowych. Zakres dodatkowych danych wskazany bedzie na odpowiednich stronach
w Sklepie.
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IV. PODSTAWY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych Klientéw przez Administratora jest:
art. 6 par. 1 lit. a RODO, ktéry stanowi podstawe prawng do czynnosci zwigzanych z przetwarzaniem, na ktére
uzyskano zgodg Klienta w danym celu zwigzanym z przetwarzaniem,
art. 6 par. 1 lit. b RODO, ktory stanowi podstawe prawng do czynno$ci zwigzanych z przetwarzaniem w celu
wykonania umowy (odnosi sig to rowniez do wszelkich dziatari zwigzanych z przetwarzaniem, niezbednych do
przeprowadzenia czynnosci zmierzajacych do zawarcia Umowy Sprzedazy, takich jak np. obstuga zapytan
dotyczacych Produktdw),
art. 6 par. 1 lit. ¢ RODO, ktéry stanowi podstawe prawng do czynnosci zwiazanych z przetwarzaniem, gdy na
Administratorze spoczywa obowigzek prawny wymagajacy przetwarzania danych osobowych Klienta,
art. 6 par. 1 lit. f RODO, ktory stanowi podstawe prawng do czynnosci zwigzanych z przetwarzaniem, gdy ma
ono zastosowanie w odniesieniu do uzasadnionych intereséw Administratora. Uzasadniony interes
Administratora polega na zapewnieniu przyjaznej dla Klientow, atrakcyjnej i bezpiecznej witryny internetowe;j
oraz na jej optymalizacji; ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami oraz w celach
archiwalnych (dowodowych).

V. OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
W celach rozliczeniowych dane osobowe Klientéw bedg przechowywane przez Administratora maksymalnie
przez okres wynoszacy 6 lat, liczac od korica roku kalendarzowego, w ktérym uptynat termin ptatnoéci podatku
zwigzany z Umowg Sprzedazy zawartg za posrednictwem Sklepu.
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W pozostalym zakresie uzasadnionym celami przetwarzania dane osobowe Klientéw bedg przechowywane tak
dtugo, jak diugo istnie¢ bedzie podstawa prawna ich przetwarzania, chyba, ze obowigzujace przepisy prawa
wymagatyby diuzszego okresu ich przechowywania, np. dla wykorzystania w postepowaniach dotyczgcych
funkcjonowania Sklepu. Z koricem okresu przechowywania dane osobowe zostang usuniete lub
zanonimizowane.

VI.  WTYCZKI SPOtECZNOSCIOWE

1. Sklep korzysta z wtyczek spotecznosciowych m.in. Facebocka Inc., Twitter Inc. i innych oraz umozliwia
dokonanie rejestracji Klienta sklepu za pomoca wtyczki Facebook Connect. W konsekwencji czego
wspdtadministratorami danych osobowych osob korzystajgcych ze Sklepu s3 sieci spotecznosciowe, ktorych
wtyczki udostepniane s3 na stronach Sklepu. Aktualny wykaz sieci spotecznosciowych pojawi sie po
naciénigciu przycisku ,Share”.

2. Odpowiedzialno$¢ Administratora ogranicza sig do operadji zbierania danych oraz ich transmisji do sieci
spotecznosciowych. W tym zakresie osoba korzystajaca ze Sklepu moze zgdac¢ wykonania swoich praw, o
ktdrych jest mowa w pkt. XIl.

3. Kazda wtyczka spotecznoéciowa przesyta dane do odpowiednie] sieci spotecznosciowej (m.in. adres IP |
identyfikator przegladarki uzytkownika). Administrator nie ma wplywu na iloé¢ i zakres danych
gromadzonych przez odpowiednig siec spotecznoéciowg za pomoca wiyczki spotecznosciowej. Kazda
aktywowana wtyczka spofecznosciowa ustawia plik ,cookie” z unikalnym identyfikatorem przy kazdym
wywotaniu odpowiedniej witryny. Umozliwi to sieci spotecznosciowej profilowanie zachowan uzytkownika.
Nie mozna wykluczyé, ze taki profil mozna réwniez przypisat w przypadku pdiniejszej pierwszej rejestracji
w sieci spotecznosciowe;.

4, Dane przesylane do odpowiedniej sieci spotecznosciowe] przetwarzane sa w celach marketingowych,
stanowigcych prawnie uzasadniony interes Administratora i wspotadministratoréw, przy czym cele
Administratora i wspotadministratoréw sa odrebne. Dane przetwarzane za pomocg Facebook Connect sg
sbierane w celu zawarcia umowy o éwiadczenie ustug drogg elektroniczng (art. 6 ust. 1 lit. b RODQ).

5. Jedli uzytkownik jest juz zalogowany w sieci spoteczno$ciowej podczas przegladania stron Sklepu, operator
tej sieci spotecznosciowej moze byC w stanie powigza¢ wizyte z kontem osobistym danego uzytkownika,
gdy tylko wigczone beda przez uzytkownika domyélne wtyczki spotecznosciowe. Podczas korzystania z
funkcji wtyczek spotecznosciowych (np. Przycisku ,Lubie to”, przesytania komentarza lub ,Tweetow”)
informacje sa przesytane z przegladarki bezposrednio do odpowiednie] sieci spotecznosciowej i tam
przechowywane. To samo dotyczy pofaczenia z witryng operatora medidw spotecznodciowych poprzez
klikniecie odpowiedniego przycisku ikony.

6. Nawet jedli uzytkownik przegladajacy strony Sklepu nie jest cztonkiem sieci spotecznodciowej, nadal istnieje
mozliwoé¢, ze sieci spotecznoéciowe otrzymaja i zapisza jego adres IP oraz informacje o przeglgdarce, ktorej
uzywa i systemie operacyjnym, ktérego uzywa po aktywacji wtyczek spotecznosciowych. Zakres i cel
gromadzenia danych, a takze przetwarzanie i wykorzystanie danych przez sieci spotecznosciowe oraz
informacje o prawach i opcjach ochrony prywatnosci uzytkownika Sklepu, zamieszczone sg w polityce
prywatnosci odpowiedniej sieci spotecznoéciowej. S3 one dostepne pod nastgpujgcymi adresami:
Facebook: http://www.facebook.com/policy.php
Twitter: http://www.twitter.com/privacy

7. Uzytkownik, ktory jest czfonkiem sieci spotecznoéciowej i chce ograniczy¢ gromadzenie informacji i
kumulowanie danych uzytkownika z danymi przechowywanymi na jego temat w sieci spotecznosciowe;j,
powinien wylogowac sie z sieci spotecznoéciowe] przed odwiedzeniem Sklepu. W razie potrzeby zalecamy
uzycie odpowiednich dodatkéw dla uzywane; przegladarki (na przyktad tak zwany ,bloker Facebooka”).
Administrator nie moze jednak zagwarantowac skutecznodci takich rozwigzan.
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VII. ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH
Odbiorcami danych osobowych Klientédw moga by¢ podmioty z nastepujacych kategorii:
podmioty upowaznione na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa (w szczegdlnodc sady i organy
panstwowe),
wspoétadministratorzy — sieci spotecznosciowe w tym Facebook Inc., Twitter Inc.
podmioty swiadczace ustugi: informatyczne, ptatnicze, prawne, ksiegowo — finansowe, audytorskie, kontrolne,
windykacyjne, pocztowe oraz kurierskie, marketingowe i remarketingowe.

VIIl.  PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH POZA EOG
Dane osobowe Klientow moga by¢ przetwarzane na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, Paristwa Cztonkowskiego
Unii Europejskiej oraz na terenie sygnatariusza Porozumienia Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EQG).
Dane osobowe Klientéw mogg by¢ przetwarzane takze poza EOG, poprzez ich przekazanie przez Administratora
lub Przetwarzajacego, jednakze tylko wtedy, gdy jest to konieczne dla realizacji celéw okreslonych w pkt. 2
powyzej, a przekazanie oraz przetwarzanie danych osobowych poza EOG objete sg odpowiednim, adekwatnym
do zasad przewidzianych w RODO, stopniem ochrony uznanym decyzja Komisji Europejskiej, w szczegdlnosci w
przypadku Standw Zjednoczonych przekazanie oraz przetwarzanie danych osobowych nastepuje na rzecz i przez
Przetwarzajgcych  wpisanych  na  liste  Privacy Shield Framework dostepna pod adresem
https://www.privacyshield.gov/list.
O zamiarze przekazania danych osobowych Klienta poza EOG Administrator informuje na etapie ich zbierania.

IX. DOBROWOLNOSC PODANIA DANYCH OSOBOWYCH

W zakresie, w jakim przetwarzanie danych osobowych Klienta nastepuje w celu zawarcia i realizacji umowy z
Administratorem oraz wypetniania obowigzkdw prawnych spoczywajgcych na Administratorze w zwigzku z
zawarciem umowy, podanie przez Klienta danych jest warunkiem zawarcia tej umowy. Podanie danych ma
charakter dobrowolny, ale w razie ich niepodania zawarcie i realizacja umowy zgodnie z przepisami praca bedzie
niemozliwa.

W przypadku gdy przetwarzanie danych osobowych nastepuje na podstawie zgody Klienta, jej wyrazenie jest
catkowicie dobrowolne, ale moze okazac¢ sie konieczne dla realizowania jednego lub wiekszej ilosci celdw
przetwarzania danych osobowych zdefiniowanych w pkt. 2 powyiej, ktérych Administrator nie bedzie mogt
zrealizowac w catosci lub w czesci w przypadku niepodania danych.

X. PROFILOWANIE DANYCH OSOBOWYCH
Sklep powigzany jest z narzedziami analitycznymi Google Analitics udostepnianymi przez "Google" (Google,
Inc.), ktore stuzg profilowaniu Klientéw w celach lepszego dopasowania jakoci ustug, marketingu
sprzedawanych przez Administratora produktdw i usfug oraz przygotowania zindywidualizowa nej ofert
handlowej.
Profilowanie danych osobowych polega na przetwarzaniu danych (réwniez w sposdb zautomatyzowany) do
prognozy osobistych preferencji oraz zainteresowan. W trakcie korzystania przez Klientdw ze Sklepu
automatycznie zbierane sg dane Klientow takiej jak: historia przeglgdania Internetu, historia poruszania sie na
stronie sklepu, historia zamdwied. W oparciu o ten dane Administrator podejmuje decyzje w sposob
zautomatyzowany, jednak nie bedzie to wywotywac wobec Klientéw zadnych skutkéw prawnych ani wptywaé
na Klientow w podobny sposdb. Decyzje podejmowane w ten zautomatyzowany spos6b majg natomiast wplyw
na dobdr reklam wyswietlanych przy korzystaniu z Internetu, doboru promowanych produktéw i ustug oraz
tego, czego w ocenie Administratora moga Klienci potrzebowad. Klienci, ktdrzy nie zgadzaja sie z oceng sytuacji
w ten sposdb dokonang, mogg zgtosic reklamacje kanatami komunikacji, wskazanymi w pkt. 3 lub 4.
Klient ma prawo zgtosic sprzeciw wobec profilowania w celach marketingowych na zasadach okreélonych w pkt.
XI1.7. W celu wyfaczenia $ledzenia aktywnosci na stronie Sklepu, Klienci moga skorzystac z aplikacji Google Inc.
dostepnej pod adresem https://tools.google.com/dlpage/gaoptout.
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Klienci maja takze wptyw na przegladarke internetowq i jej ustawienia, w tym ustawienia tzw. plikdow ,,cookies”,
o ktérych jest mowa w pkt. X. W sytuacji wniesienia sprzeciwu wobec profilowania, prosimy zoptymalizowac
odpowiednio przegladarke. W przypadku problemow z zmiang ustawien przegladarki, prosimy o kontakt z
Administratorem lub specjalista ds. ochrony danych osobowych kanatami komunikacji, wskazanymi w pkt. 3 lub
4,

XI. AUTOMATYCZNE ZBIERANIE DANYCH OSOBOWYCH

Podczas korzystania ze Sklepu dane osobowe Klientéw zbierane s3 réwniez automatycznie w logach

systemowych Sklepu, przez pliki ,cookies” oraz przez system .Web Beacon”.

Od momentu pofaczenia sie Klienta ze Sklepem, w logach systemowych Sklepu pojawia sie informacja

o numerze IP i rodzaju urzadzenia koricowego Klienta, z ktdrego Klient taczy sig ze Sklepem, a takze czasu

potaczenia Klienta ze Sklepem oraz inne dane eksploatacyjne dotyczgce aktywnosci Klienta w Sklepie.

Opisane w ust. 2 powyzej dane przetwarzane sg w celach technicznych dla dostosowania Sklepu do potrzeb

Klientéw oraz celem zbierania ogdlnych informacji dotyczacych funkcjonowania Sklepu.

W celu gromadzenia informacji zwigzanych z korzystaniem ze Sklepu przez Klienta, w szczegolnosci w celu

dostosowania oferowanych w ramach Sklepu Produktéw do indywidualnych preferencji i rzeczywistych potrzeb

0s6b go odwiedzajacych, Administrator wykorzystuje pliki ,cookies”.

Pliki , cookies” to dane informatyczne, w szczegolnosci niewielkie pliki tekstowe, zapisywane i przechowywane

na urzadzeniach, za posrednictwem ktérych Klient korzysta ze Sklepu, ktére umozliwiajg:

a. uwierzytelnienie i utrzymanie sesji Klienta (po zalogowaniu), dzieki ktérej Klient nie musi na kazdej
podstronie Sklepu ponownie wpisywac loginu i hasta,

b. dostosowanie i optymalizacje Sklepu do potrzeb Klientow, w szczegolnodci przeprowadzanie analiz i badan
oraz audytu ogladalnosci, ktdre pomagajg zrozumie¢, w jaki sposéb Klienci korzystajg ze Sklepu, co
umozliwia ulepszanie jego struktury i zawartosci,

c. personalizacje przekazow marketingowych,
zapewnienie bezpieczenstwa i niezawodnoéci dziatania Sklepu,
zbieranie ogdlnych i anonimowych danych statycznych za posrednictwem narzedzi analitycznych Google
Analytics,

f. prezentowanie na stronie Sklepu mapy wskazujace] lokalizacje biura Administratora, za pomoca serwisu
internetowego maps.google.com.

W Sklepie wykorzystywane sg pliki ,cookies”:

a. sesyjne - ulegajace skasowaniu po zamknigciu okna przegladarki internetowe] lub wytgczeniu
komputera,
b. trwate - przechowywane w pamieci urzadzenia koncowego Klienta, pozostajace tam do momentu ich

skasowania lub wygasniecia,
wilasne - pochodzace bezposrednio z witryny Sklepu,
zewnetrzne - pochodzace z witryny zewngtrznej,
konfiguragji - umozliwiajace ustawienie funkcji i ustug w Sklepie,
niezbedne - umozliwiajace korzystanie z ustug dostgpnych w Sklepie,
funkcjonalne - umozliwiajgce zapamigtanie preferowanych przez Klienta funkcjonalnoéci Sklepu,
reklamowe - umozliwiajace dostarczenie tresci reklamowych dostosowanych do zainteresowan Klienta.
Klient, moze samodzielnie i w kazdym czasie zmienic ustawienia dotyczace plikéw , cookies”, okreslajgc warunki
ich przechowywania i uzyskiwania dostepu do urzadzenia Klienta. Zmiany ustawien, o ktérych mowa w zdaniu
poprzednim, Klient moze dokonac za pomoca ustawien przegladarki internetowej lub za pomoca konfiguracji
ustugi. Ustawienia te moga zosta¢ zmienione w szczegdinosci w taki sposéb, aby blokowac automatyczng
obstuge plikow ,cookies” w ustawieniach przegladarki internetowej badz informowaé o kazdorazowym
zamieszczeniu plikéw ,cookies” na urzadzeniu Klienta. Szczegotowe informacje o mozliwosci i sposobach
obstugi plikow ,cookies” dostgpne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej) Klienta.

Tm tho a0
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Klient moze w kazdej chwili usunac pliki ,cookies” korzystajac z dostepnych funkcji w przegladarce internetowej,
ktorej uzywa. Klienci moga znalezé w sekgji Google Ustawienia reklam
(https://adssettings.google.com/authenticated) informacje o tym, jak cofnaé swojg zgode na korzystanie przez
Google z plikdw cookie lub identyfikatoréw urzadzen. Cofniecie zgody na korzystanie przez innych dostawcow
zewngtrznych zplikow cookie mozna dokona¢ na stronie rezygnacii Network Advertising Initiative
(http://optout.networkadvertising.org/?c=1). Ograniczenie stosowania plikéw ,cookies”, moze wplynac¢ na
niektdre funkcjonalnosci dostepne w Sklepie.

Niektore podstrony Sklepu oraz inne $rodki komunikacji z Klientami mogg zawiera¢ tzw. , Web Beacons”
(elektroniczne obrazki, zwane réwniez jako puste gify). Web Beacons pozwalajg na otrzymanie informacji takich
jak np. adres IP komputera, na ktdry zatadowana zostafa strona, na ktérej Web Beacon zostat zamieszczony,
numer URL strony, czas zatadowania strony, rodzaj przegladarki, jak réwniez informacje zawarte w ,,cookies”,
w celu oceny efektywnosci reklam.

Administrator informuje, ze w ramach Sklepu mogg zostaé zamieszczone zewnetrzne linki umozliwiajace
Klientom bezposrednie dotarcie do innych stron internetowych bad: tez podczas korzystania ze Sklepu
w urzadzeniu Klienta moga by¢ dodatkowo umieszczone pliki ,,cookies” pochodzace od innych podmiotéw
w szczegolnosci od dostawcow takich jak: Facebook, Twitter, w celu umozliwienia Klientom skorzystania z
funkcjonalnosci Sklepu zintegrowanych z tymi serwisami. Kazdy z dostawcéw okredla zasady korzystania z
plikow ,cookies”w swojej polityce prywatnosci w zwigzku z czym Administrator nie ma wptywu na prowadzong
przez dostawcow politykg prywatnosci oraz wykorzystywania plikéw ,cookies”. Ze wzgledéw bezpieczeristwa
zalecamy, aby przed skorzystaniem z zasobdw oferowanych przez inne strony internetowe lub serwisy, kazdy
Klient zapoznat sig z dokumentem dotyczacym polityki prywatnosci oraz wykorzystywania plikéw ,cookies”,
jezeli zostaty one udostepnione, a w razie ich braku skontaktowat sie z administratorem danej strony lub serwisu
w celu uzyskania informacji w tym zakresie.

XIl. PRAWA KLIENTA
Administrator uwzglgdnia w zachodzacych w jego strukturze procesach przetwarzania danych osobowych,
procedury i zasady utatwiajace Klientom wykonywanie praw przystugujacych im na mocy przepiséw RODO,
w szczegolnosci:
prawo do wycofania wyrazonej zgody — Klient ma prawo do cofniecia kazdej zgody, jakiej udzielit
Administratorowi. Cofnigcie zgody ma skutek od momentu jej wycofania. Cofniecie zgody nie wplywa na
przetwarzanie dokonywane przez Administratora zgodnie z prawem przed jej cofnieciem. Cofniecie zgody nie
pociaga za sobg dla Klienta zadnych negatywnych konsekwencji, moze jednak uniemozliwi¢ dalsze korzystanie
z ustug lub funkejonalnosci, ktére zgodnie z prawem Administrator moze $wiadczyé jedynie za zgoda;
prawo dostgpu - Klient ma prawo uzyskac od Administratora potwierdzenie, czy przetwarza jego dane osobowe,
a jezeli ma to miejsce, Klient ma prawo uzyskac¢ dostep do swoich danych osobowych, informacje o celach
przetwarzania, kategoriach danych, o odbiorcach lub kategoriach odbiorcow danych, planowanym okresie
przechowywania danych albo o kryteriach ustalania tego okresu (gdy okreslenie planowanego okresu
przetwarzania danych nie jest mozliwe), o prawach przystugujacych Klientowi na mocy RODO oraz o prawie
whniesienia skargi do organu nadzorczego, o zrédle danych, o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym
o profilowaniu oraz o zabezpieczeniach stosowanych w zwigzku z przekazaniem danych poza Unie Europejska.
Klient ma prawo réowniez uzyskac kopie swoich danych osobowych;
prawo do sprostowania danych - Klient ma prawo do zadania od Administratora niezwtocznego sprostowania
dotyczacych jego danych osobowych, ktdre s3 nieprawidfowe. Z uwzglednieniem celdw przetwarzania, Klient
ktérego dane dotycza ma prawo zgdania uzupetnienia niekompletnych danych osobowych, w tym przez
przedstawienie dodatkowego odwiadczenia;
prawo do usunigcia danych (prawo do bycia zapomnianym) - Klient ma prawo do zadania usuniecia wszystkich
lub niektorych danych osobowych. Klient ma prawo zadania usunigcia danych osobowych: jezeli dane osobowe
nie sg juz niezbgdne do celdéw, w ktdrych zostaly zebrane lub w ktérych byly przetwarzane, jesli wycofat
okreslong zgodg, w zakresie w jakim dane osobowe byly przetwarzane w oparciu o jego zgode, jegli wnidst
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sprzeciw wobec wykorzystywania jego danych w celach marketingowych, jesli dane osobowe sg przetwarzane
niezgodnie z prawem, jesli dane osobowe musza zostac usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku prawnego
przewidzianego w prawie Unii Europejskiej lub prawie panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej. Pomimo
23dania usunigcia danych osobowych, w 2wigzku z wniesieniem sprzeciwu lub wycofaniem zgody, Administrator
moie zachowal pewne dane osobowe w zakresie, w jakim przetwarzanie jest niezbedne do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen, jak réwniez do wywigzania sig z prawnego obowigzku wymagajgcego
przetwarzania na mocy prawa Unii Europejskiej lub prawie panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej. Dotyczy
to w szczegdlnosci danych osobowych obejmujacych: imig, nazwisko, adres e-mail, ktdére to dane zachowywane
s dla celow rozpatrywania skarg oraz roszczen zwiazanych z korzystaniem z ustug swiadczonych przez
Administratora, czy tez dodatkowo adresu zamieszkania/adresu korespondencyjnego, numeru zamoéwienia,
ktére to dane zachowywane sa dla celéw rozpatrywania skarg oraz roszczen zwigzanych z zawartymi Umowami
Sprzedazy;

prawo do ograniczenia przetwarzania - Klient ma prawo do zadania ograniczenia przetwarzania jego danych
osobowych. Zgtoszenie zadania, do czasu jego rozpatrzenia uniemotzliwia korzystanie z okreslonych
funkcjonalnosci lub ustug, z ktérych korzystanie bedzie sie wigzato z przetwarzaniem danych objgtych zgdaniem.
Klient ma prawo do zadania ograniczenia wykorzystania danych osobowych w nastgpujacych przypadkach: gdy
kwestionuje prawidtowos¢ swoich danych osobowych —wowczas Administrator ogranicza ich wykorzystanie na
czas potrzebny do sprawdzenia prawidiowosci danych, nie dtuzej jednak niz na 7 dni, gdy przetwarzanie danych
jest niezgodne z prawem, a zamiast usuniecia danych Klient zazada ograniczenia ich wykorzystania, gdy dane
osobowe przestaty by¢ niezbedne do celow, w ktérych zostaty zebrane lub wykorzystywane, ale sg one
potrzebne Klientowi w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczer, gdy Klient wnidst sprzeciw wobec
wykorzystania jego danych — woéwczas ograniczenie nastepuje na czas potrzebny do rozwazenia, czy — ze
wzgledu na szczegolng sytuacjg — ochrona intereséw, praw | wolnosci Klienta przewaza nad interesami, ktore
realizuje Administrator, przetwarzajgc dane osobowe Klienta;

prawo do przenoszenia danych - Klient ma prawo otrzymac swoje dane osobowe, ktdre dostarczyt
Administratorowi, a nastepnie przesta¢ je do innego, wybranego przez siebie, administratora danych
osobowych. Klient ma rowniez prawo 73daé, by dane osobowe zostaly przestane przez Administratora
bezposrednio takiemu administratorowi, o ile jest to technicznie mozliwe. W takim przypadku Administrator
przesle dane osobowe Klienta w postaci pliku w formacie csv, ktory jest formatem powszechnie uzywanym,
nadajacym sie do odczytu maszynowego i pozwalajagcym na przestanie otrzymanych danych do innego
administratora danych osobowych. W sytuacji wystapienia przez Klienta z uprawnieniem wynikajgcym
z powyzszych praw, Administrator spetnia zadanie albo odmawia jego speinienia niezwtocznie, nie poziniej
jednak niz w ciggu miesigca po jego otrzymaniu. Jezeli jednak — z uwagi na skomplikowany charakter zgdania
lub liczbe zadar — Administrator nie bedzie mogt spetni¢ zadania w ciggu miesigca, spefni je w ciggu kolejnych
dwdch miesiecy informujac Klienta uprzednio w terminie miesigca od otrzymania zadania — 0 zamierzonym
przedtuzeniu terminu oraz jego przyczynach;

prawo sprzeciwu - Klientowi w kazdej chwili przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych w celach wskazanych w pkt. IV 5. Administrator przestanie przetwarza¢ dane w tych celach, chyba ze
bedzie w stanie wykaza¢, ze w stosunku do tych danych istnieja wazne prawnie uzasadnione podstawy, ktore
s3 nadrzedne wobec interesow, praw i wolnoéci Klienta lub dane beda Administratorowi niezbedne do
ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

W kazdej chwili Klientowi przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Panstwa danych w
celu prowadzenia marketingu bezposredniego. Jezeli Klient skorzysta z tego prawa — Administrator zaprzestanie
przetwarzania danych w tym celu.

prawo do niepodlegania decyzjom opartym na zautomatyzowanym przetwarzaniu;

prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych — Klientowi przystuguje prawo do
whiesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, w zakresie naruszenia jego praw do ochrony
danych osobowych lub innych praw przyznanych na mocy RODO.
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W celu realizacji uprawnien, o ktérych mowa powyzej, nalezy skontaktowa¢ sie z Administratorem na jeden
z adresow podanych we wstepie Polityki Prywatnosci.

Jezeli Klient umieszcza w Sklepie jakiekolwiek dane osobowe innych oséb, moze to uczyni¢ jedynie pod
warunkiem nienaruszania przepiséw obowigzujacego prawa i dobr osobistych tych oséh.

Xll.  ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ ADMINISTRATORA
Administrator gwarantuje, ze okreslone decyzje odnoszace sie do proceséw przetwarzania danych osobowych
Klientow zostaly przeanalizowane z punktu widzenia zgodnoéci z ogdlnymi zasadami przetwarzania danych
okreslonymi w art. 5 RODO oraz ze 53 z nimi zgodne.

XIV. ZABEZPIECZENIE DANYCH OSOBOWYCH
Administrator oéwiadcza, ze dokfada staran, aby zapewni¢ Klientom wysoki poziom bezpieczenstwa danych
osobowych w zakresie korzystania z Serwisu, w szczegdlnoéci aby zapobiec ich utracie i niewlaiciwemu
wykorzystaniu przez osoby trzecie i w tym celu Administrator wdrozy! i stosuje odpowiednie érodki techniczne
i organizacyjne, aby zminimalizowac ryzyko naruszenia ochrony danych osobowych.
Oceniajac, czy stopien bezpieczenstwa jest odpowiedni, Administrator uwzglednia ryzyko wiazace sie
z przetwarzaniem, w szczegolnosci wynikajace z przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utraty,
modyfikacji, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostepu do danych osobowych przesyfanych,
przechowywanych lub w inny sposob przetwarzanych.
Wszelkie zdarzenia majgce wplyw na bezpieczeristwo przekazu informacji i danych, w tym réwniez dotyczace
podejrzenia udostgpniania plikéw zawierajacych wirusy i innych plikdw o podobnym charakterze lub innych,
anizeli pliki mechanizméw destrukeyjnych nalezy zgtasza¢ Administratorowi na adres podany we wstepie
Polityki Prywatnosci.

XV.  POSTANOWIENIA KONCOWE
W sprawach nieuregulowanych w Polityce Prywatnosci majg zastosowanie przepisy prawa dotyczace
przetwarzania danych osobowych, w szczegdlnosci przepisy RODO.
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